R KARIVIO

POUCENIE O UPLATNENIi PRAVA
NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

pri zmluve uzavretej na dialku

1. Pravo na odstupenie od zmluvy
Mate pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 dfioch odo dha uzavretia zmluvy. Za dei uzavretia zmluvy sa pri
objednavkovom procese KARIVIO povazuje defi, ked Poskytovatel potvrdi objednavku e-mailom.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od zmluvy jednoznacénym
vyhlasenim, napriklad listom zaslanym postou alebo e-mailom, na adrese:

Obchodné meno Ing. Denisa Kave€anska — DEKA

Miesto podnikania VysSna Hutka 114, 040 18 KoSice — Krasna
ICO 53480988

DIC 1123620828

E-mail info@Kkarivio.sk

Telefon +421 905 747 620

Na tento ucel mdzete pouzit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory Vam bol spristupneny spolu
s objednavkovymi dokumentmi. PouZitie formuléra nie je povinné.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak oznamenie o uplatneni prava na odstupenie odoslete pred
uplynutim tejto lehoty.
2. D6sledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré sme od Vas prijali na zaklade alebo v suvislosti so
zmluvou, najneskér do 14 dni odo dfia, ked nam bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od zmluvy.

Platby Vam budu vratené rovnakym spésobom, aky ste pouzili pri ich Uhrade, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym
spbsobom vratenia, a bez uctovania dalSich poplatkov.

3. Zacatie poskytovania sluzby pred uplynutim lehoty na odstlipenie

Ak ma poskytovanie programu KARIVIO zacat' pred uplynutim 14-dfiovej lehoty na odstipenie od zmluvy, sluzba
sa zaCne poskytovat pred uplynutim tejto lehoty iba po Vasom vyslovnom suhlase a po potvrdeni, ze ste boli
pouCeny/a o nasledkoch takéhoto suhlasu.

Ak po udeleni vyslovného suhlasu so zacatim poskytovania sluzby pocCas lehoty na odstupenie od zmluvy
odstupite od zmluvy pred Uplnym poskytnutim sluzby, ste povinny/a uhradit cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie
do dia doru¢enia oznamenia o odstupeni. Tato cena sa vypocita pomerne na zaklade celkovej ceny dohodnutej v
zmluve; ak je celkova cena nadhodnotena, vychadza sa z trhovej ceny poskytnutého plnenia.

Po Uplnom poskytnuti sluzby stracate pravo na odstupenie od zmluvy, ak poskytovanie sluzby zacalo pred
uplynutim lehoty na odstipenie s Vasim vyslovnym suhlasom a vyhlasili ste, Ze ste boli riadne pou€eny/a o tom, ze
po uplnom poskytnuti sluzby pravo na odstupenie stracate.

Pravny zaklad: zakon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela, najméd § 15, § 17 a § 19 az 22.
Verzia uc€inna od: 04.10.2026
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